DAIKIN ISITMA VE SOGUTMA SiSTEMLERi SANAYi TICARET ANONiM SiRKETi
iS ORTAKLIGI iLiSKILERINE YONELIK AYDINLATMA METNi

1. Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla istanbul Ticaret Sicil Mudirligii nezdinde 801969-0 sicil
numarasi ile kayith ve sirket merkezi Giilsuyu Mahallesi Burgak Sk. No: 20 A Maltepe/istanbul adresinde
bulunan Daikin Isitma ve Sogutma Sistemleri Sanayi Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) hiikiimleri kapsaminda ve isbu is Ortakligi iliskilerine
Yonelik Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”) cercevesinde islenmektedir.

Sirketimiz, gizliliginize ve kisisel verilerinizin korunmasina iliskin haklariniza saygi duymakta ve sizinle
glivene dayal bir iliski kurmak ve surdirmek icin calismaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel
verilerinizi KVKK basta olmak Ulzere kisisel verilerin korunmasina iliskin tiim mevzuat hikiimlerine
uygun sekilde islemekte ve verilerinizin glivenligini saglamak adina gerekli tim givenlik tedbirlerini
almaktadir. isbu Aydinlatma Metni ile Sirketimizle distribiitér, bayii, yetkili servis ve satis noktasi
sifatiyla yuritilen mevcut veya potansiyel is ortakhgi iliskiniz ve personeli olarak calistiginiz firmanin
Sirketimiz ile mevcut veya potansiyel is ortakligi iliskisi cercevesinde gercek kisi (sahis sirketleri dahil)
is ortaklarindan yahut tizel kisi is ortagi ¢alisanlarindan toplanan kisisel verilerinizin hangi kapsamda
islendigi agiklanmaktadir. Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesi hakkinda detayli bilgilere
ise, https://www.daikin.com.tr/daikin-kisisel-verilerin-korunmasi adresinden erisilebilen Daikin Isitma
ve Sogutma Sistemleri Sanayi Ticaret Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasi’'ndan ulasabilirsiniz.

2. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemleri

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla, elektronik ve/veya fiziki
ortamlardan www.daikin.com.tr basta olmak tzere Sirketimizin internet siteleri ve mobil uygulamalari,
matbu formlar, musteri hizmetleri hatti, telefon, faks, posta / kargo, e-posta, cevrim ici gorisme /
iletisim platformlari, talep / sikayet / 6neri platformlari, Sirket platformlari ve uygulamalari, Sirket
genel merkezi danisma bankolari ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile diger ilgili 3’Gncu kisilere ait
entegre sistemler ile bunlara ileride eklenebilecek sair yontemler (kanallar) vasitasiyla toplanmaktadir.

3. islenen Kisisel Veri Kategorileriniz ile Kisisel Verilerinizin islenmesinin Amaclari ve Hukuki
Sebepleri

Yetkili servis / distribitor / bayi denetim ve arastirma yonetimi; Grin sevk yonetimi; Grin seg¢im
yonetimi; sirket operasyonlarina yonelik sireg gelistirme ve dijitallesme yonetimi; strdurilebilirlik ve
proje yonetimi / takibi / raporlamasi; standart / yonetmelik takibi ve yonetimi; sozlesme kontrol ve
takip yonetimi; siparis ve siparis girisi yonetimi; sevkiyat sonrasi iletisim yonetimi; servis kontrol
yonetimi; operasyon takip yonetimi (Customer Portal); yetkili servis acilis ve kapanis yonetimi; yetkili
servis yetkinlik ve bdlge degerlendirme yonetimi; yetkili servis yetkinlik ve bolge degerlendirme
ybnetimi; is ortaklarina yonelik egitim / seminer ve sertifika stireclerinin yénetimi; ihracat operasyon
yonetimi; hesap hareketi takip yonetimi; SAP karti kontrol yonetimi; hedefleme faaliyetleri yonetimi;
Daikin mobile yonetimi; bayi ve yetkili servis dekorasyon yonetimi; bayi ve satis noktalari performans
takip yonetimi (AirfelPlus ve DaikinPOD); bayi memnuniyet yonetimi; bayi magazalari (showroom)
denetim y6netimi; bayi, distribttor, yetkili servis ve satis noktasi gériisme / ziyaret yonetimi; ariza
destek yonetimi; operasyon yodnetimi; finansal istihbarat yonetimi; hizmet iliskisi sona erdirme
ybnetimi; lojistik ve nakliye yonetimi; fatura tanzimi / tadili / iptali, 6deme ve tahsilat ile diger
muhasebe ve finans islemleri (6rn. cari kart acilisi, beyanname yodnetimi) yonetimi; hissedarimizin
politikalarina ve prosedirlerine uyum kapsaminda iletisim, denetim ve raporlama y6netimi; denetim /
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ic denetim ydnetimi; yasal yukimluliklerin yerine getirilmesi ile Sirket’in taraf oldugu ve/veya iliskili
oldugu uyusmazlk islemlerinin (6rn. dava / icra / arabuluculuk) yuritilmesi de dahil hukuk ve
danismanlik isleri yonetimi; zorunlu iletisim yonetimi; saklama ve arsiv yonetimi; bilgi gilvenligi
ybnetimi ve Griin / hizmet / siireg iyilestirme de dahil kalite standartlari yonetimi stregleri kapsaminda
islenen kisisel veri kategorileriniz ile kisisel verilerinizin islenmesinin ve aktarilmasinin amaglari ve
hukuki sebepleri asagida detayli sekilde agiklanmaktadir.

Onemli Not: Sézlesme miizakeresi, akdi ve ifasi siireclerinde talep edilebilecek imza sirkiileri ve sair
belgelerde yer alan is ortagl ve calisanlarina ait 6zel nitelikli kisisel verilerin (6rn. din ve kan grubu
bilgileri) Sirketimize iletiimemesi yahut karartilarak iletilmesi gerektigini ve bu dogrultuda Sirketimizin
isbu Aydinlatma Metni kapsamindaki stregler bakimindan 6zel nitelikli kisisel verileri isleme amacinin
olmadigini hatirlatmak isteriz.

Kisisel Veri Kategorisi Kisisel Verilerin islenme Amaglari ve islemenin Hukuki Sebepleri

Kimlik Verisi Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (a) bendi uyarinca kanunlarda agikca 6ngorilmesi, (c)
bendi uyarinca bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (c) bendi uyarinca bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, so6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun hukuki
yukimliligiuni yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, (e) bendi
uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca ilgili kisinin temel hak
ve Ozglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi kisisel veri
isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve asagidaki amaclarla
islenmektedir:

e Bilgi Glvenligi Streglerinin Ydrdtiulmesi

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutulmesi

e Egitim Faaliyetlerinin YlrGtilmesi

e  Erisim Yetkilerinin YlrGtUlmesi

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutilmesi

e Finans ve Muhasebe islerinin Yiritiilmesi

e Firma/ Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiritilmesi
e Hukuk islerinin Takibi Ve Yuritilmesi

e i¢c Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e letisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

e s Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

e Lojistik Faaliyetlerinin Yaratilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiritilmesi
e Mal / Hizmet Satis Stireclerinin Yiruttulmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiritilmesi
e Mausteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi

e Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yuruttlmesi

e Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi
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e Performans Degerlendirme Sireclerinin Yirditilmesi

e Risk Yonetimi Sireclerinin YirGtilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yuratilmesi

e Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yurutilmesi

e Sozlesme Siireglerinin Yuratilmesi

e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurutilmesi

e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Yarittilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini

e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glivenliginin Temini

e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin YUrutilmesi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki kisisel verileriniz ayrica (i) hedefleme faaliyetleri
yonetimi, (i) yurt disi distribltor segim ve degerlendirme yénetimi,
(iii) yetkili servis agilis yonetimi, (iv) is ortagl denetim ve arastirma
yonetimi, (v) bayi ve yetkili servis dekorasyon yonetimi, (vi) bayi
memnuniyet yonetimi ve (vii) Sirket operasyonlarina yonelik slreg
gelistirme ve dijitallesme yonetimi silirecleri kapsaminda KVKK'nin
5’inci maddesinin 1’inci fikrasi uyarinca anilan slire¢ 0Ozelinde
bulunmasi halinde acik riza kisisel veri isleme sarti (hukuki sebebi)
kapsaminda ve asagidaki amaclarla islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yarittlmesi

e Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritiilmesi

e Firma/ Uriin / Hizmetlere Baglilik Stireglerinin Yiritilmesi

e i¢c Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e letisim Faaliyetlerinin Yirittlmesi

e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e Mal / Hizmet Satis Stireclerinin Yirutulmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritilmesi
e Pazarlama Analiz Calismalarinin Ydrittlmesi

e Reklam / Kampanya / Promosyon Sireglerinin Ylrutilmesi

e Risk Yonetimi Sureglerinin Yaratilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YirGtilmesi

e SoOzlesme Sireglerinin Yarattlmesi
e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yiratilmesi
e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda

Yiruttlmesi
e Talep / Sikayetlerin Takibi
e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yuritilmesi

iletisim Verisi

Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (a) bendi uyarinca kanunlarda agikgca 6ngorilmesi, (c)
bendi uyarinca bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (c) bendi uyarinca bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi




kaydiyla, so6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun hukuki
yukUmlalagana yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, (e) bendi
uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca ilgili kisinin temel hak
ve Ozglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi kisisel veri
isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve asagidaki amaclarla
islenmektedir:

e Bilgi Glvenligi Streclerinin Ydritulmesi

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutulmesi

e Egitim Faaliyetlerinin YlrGtilmesi

e  Erisim Yetkilerinin YUrGtUlmesi

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutilmesi

e Finans ve Muhasebe islerinin Yiritiilmesi

e Firma/ Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yirutilmesi

e Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritiilmesi

e i¢c Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e letisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

e s Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

e Lojistik Faaliyetlerinin Yaratilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiritilmesi

e Mal / Hizmet Satis Slireclerinin Yiruttulmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yuritilmesi

e Mausteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi

e Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yuruttlmesi

e Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

e Performans Degerlendirme Stireglerinin Yaratilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUrutilmesi

e Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yirdttlmesi

e SoOzlesme Sireglerinin Yaratilmesi

e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Ydritilmesi

e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Ylrattilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Guvenliginin Temini

e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin YirGtiulmesi

e  Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki kisisel verileriniz ayrica (i) hedefleme faaliyetleri
yonetimi, (ii) yurt disi distribltor secim ve degerlendirme yonetimi,
(iii) yetkili servis agilis yonetimi, (iv) bayi ve yetkili servis dekorasyon
yonetimi, (v) bayi memnuniyet yoOnetimi ve (vi) Sirket
operasyonlarina yonelik sireg¢ gelistirme ve dijitallesme yonetimi
surecleri kapsaminda KVKK'nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca anilan siire¢ 6zelinde bulunmasi halinde agik riza kisisel veri




isleme sarti (hukuki sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaglarla
islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutulmesi

e Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi

e Firma/ Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiritilmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e |letisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e s Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

e Mal / Hizmet Satis Slireclerinin Yiruttulmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiritilmesi

e Pazarlama Analiz Calismalarinin Yarittlmesi

e Reklam / Kampanya / Promosyon Sireglerinin Yiruttlmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurattlmesi

e SoOzlesme Siireglerinin Ydrittlmesi

e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yiratalmesi

e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Yirittalmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yuritilmesi

Mesleki Deneyim Verisi

Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (c) bendi uyarinca bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri
sorumlusunun hukuki yikimlGligiinli yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi, (e) bendi uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca
ilgili kisinin temel hak ve 6zgrliklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmasi kisisel veri isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve
asagidaki amaglarla islenmektedir:

e Bilgi Guvenligi Sureclerinin Ylritilmesi

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutilmesi

e Egitim Faaliyetlerinin YlrGtilmesi

e  Erisim Yetkilerinin YlrGtUlmesi

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirittlmesi

Finans ve Muhasebe islerinin Yuritilmesi

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yuritilmesi
Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritiilmesi

ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e letisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritiilmesi

e Lojistik Faaliyetlerinin Ylratilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yurattlmesi
e Mal/ Hizmet Satis Stireclerinin Yuritalmesi




e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritilmesi
e Musteri iliskileri Yonetimi Suireglerinin Yuritilmesi

e Miusteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yuratilmesi
e Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

o Performans Degerlendirme Sireglerinin YlrGtalmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUrittlmesi

e Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yuratilmesi

e Sozlesme Siireglerinin Yurutilmesi

e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurittlmesi

e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Yarittilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glivenliginin Temini

e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin YUrutilmesi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki kisisel verileriniz ayrica (i) hedefleme faaliyetleri
yonetimi, (i) yurt disi distribltor secim ve degerlendirme yénetimi,
(iii) yetkili servis agilis yonetimi, (iv) is ortagl denetim ve arastirma
yonetimi, (v) bayi ve yetkili servis dekorasyon yonetimi, (vi) bayi
memnuniyet yonetimi ve (vii) Sirket operasyonlarina yonelik slreg
gelistirme ve dijitallesme yonetimi siregleri kapsaminda KVKK'nin
5’inci maddesinin 1’inci fikrasi uyarinca anilan sire¢ Ozelinde
bulunmasi halinde acik riza kisisel veri isleme sarti (hukuki sebebi)
kapsaminda ve asagidaki amaglarla islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yarittlmesi

e Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritiilmesi

e Firma/ Uriin / Hizmetlere Baglilik Stireglerinin Yiritilmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e Mal / Hizmet Satis Streglerinin Yarutilmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritilmesi

e Pazarlama Analiz Calismalarinin Ydritilmesi

e Reklam / Kampanya / Promosyon Sireglerinin Yurutilmesi
e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurutilmesi

e SoOzlesme Sireglerinin Yarattlmesi

e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yiratilmesi

e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Yiratilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yuritilmesi

Finans Verisi

Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (a) bendi uyarinca kanunlarda agikca 6ngorilmesi, (c)
bendi uyarinca bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (c) bendi uyarinca bir




sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, so6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun hukuki
yukUmlalagana yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, (e) bendi
uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca ilgili kisinin temel hak
ve Ozglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi kisisel veri
isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve asagidaki amaclarla
islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiratilmesi

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YUrutilmesi

e Finans ve Muhasebe islerinin Yiritiilmesi

e Hukuk islerinin Takibi Ve Yuritilmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e |letisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e s Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

e Lojistik Faaliyetlerinin Yaratilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yaritilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Slireclerinin Yiruttulmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiritilmesi

e Miusteri iliskileri Yénetimi Siireclerinin Yiritiilmesi

e Risk Yonetimi Sureglerinin Yaratilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurittlmesi

e SoOzlesme Sireclerinin Ydrittlmesi

e Sirec¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Yiratulmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki kisisel verileriniz ayrica (i) hedefleme faaliyetleri
yonetimi, (ii) yetkili servis acils yonetimi ve (iii) Sirket
operasyonlarina yonelik siire¢ gelistirme ve dijitallesme yonetimi
slrecleri kapsaminda KVKK’nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca anilan siireg 6zelinde bulunmasi halinde agik riza kisisel veri
isleme sarti (hukuki sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaclarla
islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Ylruttulmesi

e Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi

e i¢c Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e s Faaliyetlerinin Yiritiilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e Mal / Hizmet Satis Stireclerinin YurGtiulmesi

e Pazarlama Analiz Calismalarinin Ydrdtilmesi

e Reklam / Kampanya / Promosyon Sireclerinin Yurutilmesi

e Risk Yonetimi Sireclerinin Ylrutilmesi




e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurutilmesi
o SoOzlesme Sireglerinin Yaratidlmesi
e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiritilmesi

Goérsel ve isitsel Veri

Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (c) bendi uyarinca bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri
sorumlusunun hukuki yiukimliligini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi, (e) bendi uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca
ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu
olmasi kisisel veri isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve
asagidaki amaglarla islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutulmesi

e Egitim Faaliyetlerinin Yiratilmesi

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi

e Firma/ Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiritilmesi

e  Hukuk islerinin Takibi Ve Yuritilmesi

e i¢c Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e lletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

e s Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritiilmesi

e Miusteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi

e Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yurutilmesi

e Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Ylruttlmesi

e Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yurittlmesi
e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yrittlmesi

e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yarutilmesi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki kisisel verileriniz ayrica (i) is ortaklari egitim,
seminer ve sertifika siiregleri yonetimi, (ii) is ortagi denetim ve
arastirma yonetimi, (iii) strdirilebilirlik ve proje yonetimi, takibi ve
raporlama yonetimi ve (iv) Sirket operasyonlarina yonelik sireg
gelistirme ve dijitallesme yonetimi slirecleri kapsaminda KVKK’'nin
5’inci maddesinin 1’inci fikrasi uyarinca anilan silire¢ Ozelinde
bulunmasi halinde agik riza kisisel veri isleme sarti (hukuki sebebi)
kapsaminda ve asagidaki amaglarla islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Ylratulmesi

e Egitim Faaliyetlerinin Ylratilmesi

e i¢c Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

e s Sirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurutilmesi




e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin YurGtilmesi

e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Yarattlmesi

e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yuritiulmesi

e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiritilmesi

islem Giivenligi Verisi

Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (c) bendi uyarinca bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri
sorumlusunun hukuki yikimlGligiinli yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi, (e) bendi uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca
ilgili kisinin temel hak ve 6zglrliklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmasi kisisel veri isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve
asagidaki amaclarla islenmektedir:

e Bilgi Guvenligi Sureclerinin Ylritilmesi

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yuratilmesi

Erisim Yetkilerinin Yritilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiruttlmesi

Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritilmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e s Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritiilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurittlmesi

e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Yarittilmesi

e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glivenliginin Temini

e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yurutilmesi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesiye

Bu kategorideki kisisel verileriniz ayrica Sirket operasyonlarina
yonelik stireg gelistirme ve dijitallesme yonetimi slireci kapsaminda
KVKK’nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi uyarinca anilan her bir slreg
Ozelinde bulunmasi halinde agik riza kisisel veri isleme sarti (hukuki
sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaclarla islenmektedir:

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUrutilmesi

e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Yiratulmesi

Talep / Sikayet / Oneri Verisi

Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (c) bendi uyarinca bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri
sorumlusunun hukuki yikimlGligiini yerine getirebilmesi igin
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zorunlu olmasi, (e) bendi uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca
ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu
olmasi kisisel veri isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve
asagidaki amaglarla islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutulmesi

e Egitim Faaliyetlerinin Yiratilmesi

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirutilmesi

e Hukuk islerinin Takibi Ve Yuritilmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e s Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

e Lojistik Faaliyetlerinin Yaratilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Streglerinin Yaratilmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritilmesi

e Miusteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurittlmesi

e SoOzlesme Siireglerinin Yarattlmesi

e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yuratalmesi

e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Yiratulmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yarutilmesi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki kisisel verileriniz ayrica (i) yetkili servis acilis
yonetimi, (ii) bayi ve yetkili servis dekorasyon yonetimi, (iii) bayi
memnuniyet yonetimi ve (iv) Sirket operasyonlarina yonelik slreg
gelistirme ve dijitallesme yonetimi siiregleri kapsaminda KVKK'nin
5’inci maddesinin 1’inci fikrasi uyarinca anilan sire¢ 0Ozelinde
bulunmasi halinde agik riza kisisel veri isleme sarti (hukuki sebebi)
kapsaminda ve asagidaki amaclarla islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Ylruttulmesi

e i¢c Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e s Faaliyetlerinin Yiritiilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yuritilmesi

e Pazarlama Analiz Calismalarinin Ydrdtilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurutilmesi

e SoOzlesme Sireglerinin Ydrdttlmesi

e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Ylratilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiritilmesi

Arag Verisi

Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (c) bendi uyarinca bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
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dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri
sorumlusunun hukuki yukimliligini yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi, (e) bendi uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca
ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu
olmasi kisisel veri isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve
asagidaki amaglarla islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YirUttlmesi

e Hukuk islerinin Takibi Ve Yuritilmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

e Lojistik Faaliyetlerinin Yaratilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yaritilmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUrittlmesi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

is Ortagi islem Verisi

Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (c) bendi uyarinca bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri
sorumlusunun hukuki yikimlGligiinli yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi, (e) bendi uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca
ilgili kisinin temel hak ve 6zgrliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu
olmasi kisisel veri isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve
asagidaki amaglarla islenmektedir:

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yuritulmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YUruttlmesi

Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi

Firma / Uriin / Hizmetlere Bagllik Siireglerinin Yiritilmesi

e Hukuk islerinin Takibi Ve Yuritilmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e letisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

e s Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

e Lojistik Faaliyetlerinin Yaratilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiritilmesi
e Mal / Hizmet Satis Slireclerinin Yiruttulmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiritilmesi
e Mausteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritiilmesi

e Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yurttilmesi

e Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi
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e Risk Yonetimi Sireclerinin Ylruttlmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUruttlmesi

Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin YlrGtilmesi
S6zlesme Sireclerinin Yiritilmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin YirGtiImesi

Sureg Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Yiratilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki kisisel verileriniz ayrica (i) yetkili servis acilis
yonetimi, (ii) bayi ve yetkili servis dekorasyon yonetimi ve (iii) Sirket
operasyonlarina yonelik sirec¢ gelistirme ve dijitallesme yonetimi
surecleri kapsaminda KVKK'nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca anilan siireg 6zelinde bulunmasi halinde acik riza kisisel veri
isleme sarti (hukuki sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaclarla
islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yaruttlmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

e Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritilmesi

e Pazarlama Analiz Calismalarinin Ylrittlmesi

e Risk Yonetimi Sureclerinin Yirtttlmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurittlmesi

o Sozlesme Sireclerinin Yirdatidlmesi

e Siire¢ Gelistirme ve Raporlama Faaliyetlerinin Dijital Ortamda
Yirutilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yuritilmesi

Hukuki islem Verisi

Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin  (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun hukuki
yakUmlaliagana yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi, (e) bendi
uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca ilgili kisinin temel hak
ve Ozglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi kisisel veri
isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve asagidaki amaglarla
islenmektedir:

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yuritulmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yuruttlmesi

Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritiilmesi

ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUruttlmesi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
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Bu kategorideki kisisel verileriniz ayrica (i) yurt disi distrib{itor segim
ve degerlendirme yonetimi ve (ii) yetkili servis agilis yonetimi
surecleri kapsaminda KVKK'nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca anilan siire¢ 6zelinde bulunmasi halinde agik riza kisisel veri
isleme sarti (hukuki sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaglarla
islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutulmesi

e Finans Ve Muhasebe islerinin Yuritilmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUruttlmesi

e Sozlesme Siireglerinin Yurutilmesi

e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurittlmesi

Risk Yonetimi Verisi

Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin  (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun hukuki
yakUmlalagana yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi, (e) bendi
uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca ilgili kisinin temel hak
ve Ozglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi kisisel veri
isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve asagidaki amacglarla
islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutulmesi

e Hukuk islerinin Takibi Ve Yuritilmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

e Risk Yonetimi Sureclerinin YirGtilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUrittlmesi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki kisisel verileriniz ayrica (i) yurt disi distrib{itor se¢im
ve degerlendirme yonetimi ve (ii) yetkili servis agilis yonetimi
strecleri kapsaminda KVKK’'nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca anilan siireg 6zelinde bulunmasi halinde agik riza kisisel veri
isleme sarti (hukuki sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaclarla
islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutilmesi

e Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritiilmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

e Risk Yonetimi Sureglerinin Yuratilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Ylrittlmesi

e SoOzlesme Sireglerinin Ydrdttlmesi

e Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yirdtilmesi

Pazarlama Verisi

Bu kategorideki kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin  (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun hukuki
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yakUmlalagana yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, (e) bendi
uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca ilgili kisinin temel hak
ve Ozglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi kisisel veri
isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda ve asagidaki amaglarla
islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutulmesi

e Hukuk Islerinin Takibi Ve Yuritilmesi

e ic Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUruttlmesi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki kisisel verileriniz ayrica (i) hedefleme faaliyetleri
yonetimi, (ii) bayi ve yetkili servis dekorasyon yonetimi ve (iii) bayi
memnuniyet yonetimi silregleri kapsaminda KVKK'nin 5’inci
maddesinin 1’inci fikrasi uyarinca anilan siire¢ 6zelinde bulunmasi
halinde acik riza kisisel veri isleme sarti (hukuki sebebi) kapsaminda
ve asagidaki amaglarla islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirutilmesi

e Firma/ Uriin / Hizmetlere Baglilik Stireglerinin Yiritilmesi

e i¢c Denetim / Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e letisim Faaliyetlerinin Yirittlmesi

e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

e Mal / Hizmet Satis Streglerinin Yarutilmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritilmesi
e Pazarlama Analiz Calismalarinin Yirdittlmesi

e Reklam / Kampanya / Promosyon Stireglerinin Yurttilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurutilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yuritilmesi

4,

Kisisel Verilerinizin Yurt icinde ve/veya Yurt Disinda Yerlesik Uciincii Kisilere Aktarilmasi

Sirketimiz blinyesinde kisisel verilerinize, yalnizca yukarida detaylarina yer verilen amaclar bakimindan
sinirli yetki erisimine sahip ¢alisanlarimiz tarafindan kendi gorevlerini yerine getirmek amaciyla gerekli
Olclide erisilebilmekte ve kisisel verileriniz KVKK'nin 8’inci ve/veya 9’uncu maddelerinde diizenlenen
aktarima yonelik sartlarin bulunmadigi hallerde yurt icinde ve/veya yurt disinda yerlesik tGictincu kisilere
aktariimamaktadir. Bununla birlikte, yukarida belirtilen her bir kisisel veri kategorisi kapsaminda
islenen kisisel verileriniz, KVKK’nin 8’inci ve/veya 9’uncu maddelerine uygun sekilde ve ilgili veri
kategorisi i¢in yukarida belirtilen kisisel veri isleme sartlarinin (hukuki sebeplerinin) aktarim amaglari
bakimindan da ayrica mevcut olmasi halinde asagidaki alici gruplarina aktarilabilecektir:

Sirket faaliyetlerinin yurittilmesi bakimindan triin ve/veya hizmet temin edilmesi amaci basta
olmak Gzere kimlik, iletisim, mesleki deneyim, finans, gorsel ve isitsel, islem givenligi, talep /
sikayet / Gneri, arag, is ortag: islem verisi, hukuki islem, risk yonetimi ve pazarlama kisisel veri
kategorileriile sinirli kisisel verileriniz yukarida her bir veri kategorisi igin ilgili kategoride belirlenen
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amaclarla yurt icinde ve/veya yurt disinda yerlesik hizmet saglayici olarak hareket eden
hissedarimizin da dahil oldugu tedarikgilerimize (6rn. YMM, vergi ve hukuk danismanlari, denetim
sirketleri, giimriik firmalari, lojistik hizmeti sunan firmalar, ajanslar ve bilgi teknolojileri ve veri
barindirma hizmet saglayicilari),

Sirketimiz mal ve/veya hizmetlerinin satis veya satis sonrasi destek hizmetlerinin sunulmasi amaci
basta olmak tzere kimlik, iletisim, mesleki deneyim, gorsel ve isitsel, is ortagi islem verisi, talep /
sikayet / 6neri, islem givenligi ve hukuki islem kisisel veri kategorileri ile sinirli kisisel verileriniz
yukarida her bir veri kategorisi icin ilgili kategoride belirlenen amacglarla yurt icinde ve/veya yurt
disinda yerlesik distribiitérlerimize, bayilerimize, yetkili servislerimize ve satis noktalarimiza,
yasal olarak zorunlu ve/veya ticari iliskiden kaynakli 6deme, kesinti ve sair finans islemlerinin ve
sigorta stlreglerinin yuriatilmesi amaclari basta olmak Uzere kimlik, iletisim, mesleki deneyim,
gorsel ve isitsel, finans ve hukuki islem kisisel veri kategorileri ile sinirh kisisel verileriniz yukarida
her bir veri kategorisi icin ilgili kategoride belirlenen amaclarla yurt icinde ve/veya yurt disinda
yerlesik bankalara ve sigorta sirketlerine / acentelerine,

hissedarimizin politikalarina ve prosedirlerine uyum bakimindan iletisim, denetim ve raporlama
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya gerceklestirilmesi amaci basta olmak lzere kimlik, iletisim,
mesleki deneyim, gorsel ve isitsel, is ortagi islem verisi, talep / sikayet / 6neri, finans, hukuki islem,
islem glivenligi ve risk yonetimi kisisel veri kategorileri ile sinirh kisisel verileriniz yukarida her bir
veri kategorisi icin ilgili kategoride belirlenen amaclarla yurt disinda yerlesik hissedarimiza,

olasi sirket birlesme, devralma, ortak girisim, bolinme ve sair yapisal degisikliklerde Sirketimiz
bakimindan hukuki ve finansal inceleme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi amaci basta olmak lizere
kimlik, iletisim, mesleki deneyim, gorsel ve isitsel, hukuki islem, risk yonetimi, islem givenligi, is
ortagi islem verisi, finans ve talep / sikayet / 6neri kisisel veri kategorileri ile sinirh kisisel verileriniz
yukarida her bir veri kategorisi icin ilgili kategoride belirlenen amaclarla yurt icinde ve/veya yurt
disinda yerlesik potansiyel alicilara, saticilara veya islemin muhatabi sair taraflara ve bunlarin
sir saklama yiikiimliiliigii altindaki ¢alisanlarina, danismanlarina ve ilgili siirece dahil olan veri
tabani hizmet saglayicilarina ve

Sirketimizin hukuki yikimliklerinin yerine getirilmesi ile hukuk islerinin takibi amaglari basta
olmak Gzere kimlik, iletisim, mesleki deneyim, finans, gorsel ve isitsel, islem givenligi, talep /
sikayet / 6neri, arac, is ortagi islem verisi, hukuki islem, risk yonetimi ve pazarlama kisisel veri
kategorileriile sinirli kisisel verileriniz yukarida her bir veri kategorisi igin ilgili kategoride belirlenen
amaclarla yurt icinde ve/veya yurt disinda yerlesik yetkili kamu kurum ve kuruluslarina (érn.
mahkemeler, noterler, vergi daireleri).

Kisisel Verilerinizin islenme Siiresi

Sirket faaliyetlerimiz sirasinda elde edilen kisisel verileriniz, basta Anayasa olmak Uzere KVKK, Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik ve diger ilgili
mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde hazirlanan Sirketimizin saklama ve imhaya iliskin politika ve
prosedirlerinde belirtilen genel prensiplere ve dizenlemelere uygun sekilde saklanmakta ve imha
edilmektedir.

Bu kapsamda kisisel verileriniz, yukarida yer alan kisisel veri isleme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmasi halinde imha edilecektir. Kisisel verileriniz bu dogrultuda, slre¢ 6zelinde ilgili yasal zaman
asim slireleri boyunca islenmeye devam edecektir. Acgik riza kisisel veri isleme sartina dayali olarak
islenen kisisel verileriniz ise, agik rizanizi geri cekmeniz halinde ilk imha periyodunda imha edilecektir.
Kisisel verilerinizin imha edilmesine iliskin talepleriniz bakimindan, isbu Aydinlatma Metni’nin 6’nci
bo6liminl incelemenizi rica ederiz.
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6. KVKK Kapsaminda Haklariniz

Kisisel veri sahibi olarak KVKK'nin 11’inci maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu
bildiririz:

o kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

o kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
0grenme,

e yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gg¢tinci kisileri bilme,

e kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

e KVKK ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda ve kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi
halinde yapilan islemlerin kisisel verilerinizin aktarildigi ticlinci kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

e kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilen haklariniza yonelik basvurularinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig hiikiimlerine uygun sekilde (yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi,
glvenli elektronik imza, mobil imza veya Sirketimize daha dnce bildirmis oldugunuz ve sistemlerimizde
kayitl olan e-posta adresiniz izerinden elektronik olarak Sirketimizin gergek hak sahibi oldugunuzun
tespitini gerceklestirebilmesi amaciyla kimliginizi dogrulayan bilgilerle / belgelerle* (6rn. T.C. kimlik
numarasi veya diger ulke vatandaslari icin pasaport numarasi, tebligata esas yerlesim yeri adresi / is
yveri adresi, cep telefonu / telefon / faks numarasi, e-posta adresi) birlikte)
https://www.daikin.com.tr/daikin-kisisel-verilerin-korunmasi ulasabileceginiz ilgili Kisi Basvuru
Formu’nu doldurarak yahut yukarida agiklanan ve ilgili mevzuatta diizenlenen usul ve esasa uygun
sekilde veri sorumlusuna ait ilgili Kisi Basvuru Formu’nda belirtilen kanallardan Sirketimize
iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin icinde basvurulariniz
Ucretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri
Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan licret talep edilebilecektir.

* S6z konusu belgeler kapsaminda herhangi bir 6zel nitelikli kisisel veriye (6rn. din bilgisi veya kan grubu
bilgisi) yer verilmemesi gerektigini hatirlatmak isteriz.
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