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mesajl

Sogutma, isitma ve endUstriyel sogutma

Urtnleri daha kaliteli yasam tarzlarina ve ekonomik
kalkinmaya katkida bulunurken ginimuzde toplumun
degismez bir parcasidir. Ancak, artan elektrik tiketimi
ve sogutucu akiskan emisyonlar iklim degisikligi gibi
cevre etkileri nedeniyle endise yaratmaktadir.

Daikin olarak, bir sirketin cevre sorunlarinin ¢c6zidmune
katkida bulunmadan islerini arttirmasinin mimkun
olmadigina inaniyoruz. Bu nedenle, enerji verimli
teknolojiler ve daha disuk kiresel isinma potansiyeline
sahip sogutucu akiskanlar kullanan ¢evreye duyarli
drtnlerin kullanilmasini yayginlastirmaya calisiyoruz.

2017 mali yilinda Daikin'in konut tipi klimalardaki sera
gazl emisyonlarinin distrdlmesine ydnelik dinya
genelindeki cabalari neticesinde olagan duruma

g6re 54 milyon ton CO, esdegerinin azaltimasi
saglanmistir. Bunun en blyUk nedeni, enerji verimli
inverter teknolojisinin ve daha dusuk bir kiresel 1sinma
potansiyeline sahip R-32'nin kullaniimasi olmustur.

Masanori Togawa
Baskan ve CEO
Daikin Industries Ltd.

Masatsugu Minaka
Baskan
Daikin Europe N.V.

Frans Hoorelbeke
Yonetim Kurulu Bagkani
Daikin Europe N.V.

Daikin yonetiminin

Paris Iklim Anlasmasi ve Birlesmis Milletler
Surdurdlebilir Kalkinma Hedefleri 1siginda Daikin, 2050
yilrigin uzun vadeli bir cevre vizyonu ortaya koymus ve
2050 yilina kadar sifir CO, emisyonu hedefine ulasmaya
karar vermistir.

Hedeflerimizi ancak her bir Daikin bolgesindeki her
bir Daikin ¢alisaninin katkilaryla gerceklestirebiliriz. Bu
raporda gecen bir yil icinde Avrupa'da, Orta Dogu'da
ve Afrika'da elde edilen basarilara iliskin érnekler
verilmistir.

Global Daikin Group'un katkilarini okumak istiyorsaniz
su Daikin CSR web sitesini ziyaret etmenizi dneririz:
http://www.daikin.com/csr/index.html

Bu biyk basarilari elde etmemizde buiytk katkilari
bulunan calisanlarimizi tek tek kutlariz.

In all of us,
a green heart
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Cevre Vizyonu 2050

Daikin, amaci her gecen

gun bayuyen kuresel cevre
sorunlarinin uzun vadede
¢ozUmune katkida bulunmak
olan bir Cevre Vizyonu 2050
hazirlamustir.

koyuyoruz.

Ticari faaliyetlerimizin ve Urln ve
hizmetlerimizin neden oldugu

CO, emisyonlarini sifira distrme
amaciyla birlikte, "fusion" stratejik
yonetim planlarimiz kapsaminda
her bes yilda bir hedefler belirliyor  sunmayi ve ayni zamanda kuresel
ve dnlemler alip uygulamaya

Nesnelerin interneti (loT), Yapay
Zeka (Al) ve acik coztmler
kullanarak dtiinyanin hava
¢OzUmU ihtiyaclarini karsilarken
guvenli ve saglikli bir cevre

cevre sorunlarinin ¢ozimine
katkida bulunmayi hedefliyoruz.

Yiiksek cevre performansina sahip liriinlerin ve hizmetlerin

olusturulmasi

> Inverter ve diger teknolojilerle enerji verimliliginin tesvik edilmesi

> HFC-32 ve kiresel isinma potansiyeli distk olan diger sogutucu
akiskanlarin uygulanmasi, gelecek nesil sogutucu akiskanlarin
gelistiriimesi ve Isi pompasi teknolojisinin tesvik edilmesi

> Satin almadan bertaraf ve geri donisime kadar tim yasam déngust
boyunca malzemelerin cevre Gizerindeki olumsuz etkilerinin azaltiimasi

Daikin Cevre
Vizyonu 2050

GCozumlerle

Glvenli, saglikli hava ortamlari
saglarken CO, emisyonlarimizi sifira
distrmeye calisiyoruz.

Havanin guctiyle

Daikin'in sifir CO2 emisyonu vizyonu

Hava degeri yaratma

> Insanlarin sagligini hava kirlenmesine
karsi koruyan bir cevre gelistirme

> Hava kalitesini, 6rnegin ofis ve konut
ortamlarinda yukselterek katma deger
olusturma

Cevre ¢oziimlerinin olusturulmasi

> Klimalarin, isi pompalarinin, sogutma
cihazlarinin ve cevre ekipmanlarin,
binalarin ve yenilenebilir enerjinin
entegre edildigi bir sistemde optimum
calisma saglanmasi icin enerji
yonetiminin kullanimi

Sogutucu akiskanlarin geri kazanilmasi
ve geri donUstlrilmesi

~

> Daha enerji verimli Grtinler
> Dustk kuresel 1sinma potansiyeline sahip sogutucu
akiskanlarin gelistiriimesi ve uygulanmasi

Sogutucu akiskanlarin
geri kazanilmasi ve geri
déndstaralmesiyle CO,
emisyonlarinin azaltiimasi
ve ayni zamanda CO,
emisyonlarini minimuma
dusUren drUnlerin ve

¢ozUmlerin olusturulmasi.
4

Cozimlerle

| > Isi pompasi teknolojisinin tesvik edilmesi

> Enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji icin
merkezi sistemlere sahip binalarin verimli sekilde
isletilmesini saglayacak enerji yonetiminin kullanimi

> Deger zincirinin tamaminda enerji hizmetlerinin
saglanmasi

Sogutucu akiskanlarin geri kazanilmasi ve geri
donustirtlmesi ve diger dnlemler

~



Deger yaratmaya yonelik kilavuz olarak
SurdurUlebilir Kalkinma Hedefler;
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Daikin, insanlarin konfor ve saghdi, yasadiklari
sehirler ve bagli olduklari cevre icin deger
yaratarak Strdurllebilir Kalkinma Hedeflerine
katkida bulunur.

Insanlar icin
deger yaratma

Daikin; sogutma, 1sitma, nemlendirme
ve genel olarak daha iyi bir hava
kalitesi uygulayarak insanlarin sagligina
ve konforuna katkida bulunmayi
hedeflemektedir.

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

/e

Birlesmis Milletler tarafindan 2015 yilinda
tanimlanan Strdurdlebilir Kalkinma Hedefleri,
kisaca SDG'ler kuresel kalkinma hedefine ve
aclik, saglik, egitim, enerji, kiresel 1sinma ve
cinsiyet esitligi gibi genis kapsamli konularin

¢ozimiine katkida bulunmak amaciya NOLSTRROVATON

AND INFRASTRUCTURE

&3

belirlenen 17 kiresel kalkinma hedefinden
meydana gelmektedir.

SDG'ler icin belirlenen hedeflerin 2030 yilina
kadar gerceklestirilmesi beklenmektedir.
Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri hakkinda
daha fazla bilgi icin lGtfen su siteyi ziyaret edin:

Buna ek olarak Daikin, endustriyel sogutma
¢ozlmleri sunarak optimum gida soguk
zinciri icin sagladigi ¢ozimlerle diinya
genelinde gida zayiatlarinin azaltilmasina
katkida bulunmayi amaclamaktadir.

1 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
AND PRODUCTION

QO

Bu cevre raporunun tamaminda SDG'ye atif
yapilmistir.
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Sehirlericin deger yaratma

Daikin sadece ekipman yasam dongulerine odaklanmak
yerine bina ve sehir yasam dongulerini dikkate alarak ve
binalari ve tim sehirleri daha enerji verimli ve strddrdlebilir
yerler haline getirerek sehirler icin deger yaratmay:
hedeflemektedir.

12 RESPONSIBLE
CONSUMPTION

AND PRODUCTION

1 CLIMATE
ACTION

2 4
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Dunya icin deger yaratma

Daikin, sogutucu akiskanlarin geri kazanilmasi ve geri dondstirilmesi
ile CO2 emisyonlarini sifira indirirken CO2 emisyonlarini minimuma
dustren Urtinler ve ¢ozimler gelistirmeyi hedeflemektedir.

Buna ek olarak, Daikin ormanlarin korunmasina yatirim yaparken
dlnya genelindeki bircok yeniden ormanlastirma projesine katkida
bulunmaktadir.

11 SUSTAINABLE CITIES RESPONSIBLE
AND COMMUNITIES CONSUMPTION
AND PRODUCTION

aié= | CO

1 CLIMATE
ACTION
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sletmemizin tim deger zincirinde toplum Uzerindeki

etkilerinin degerlendirilmesi

Ticari faaliyetlerimizin her noktasinda ¢evre politikamizi

ve hedeflerimizi destekleyecek girisimlerde bulunuyoruz.
Takip eden bolimlerde Daikin Europe N.V.nin her bir

bolimundn ve her bir calisaninin Daikin'in “cevre dostu

uygulamalarin hayata gecirilmesinde lider firma”olma
yonunde belirledigi kurumsal felsefesine nasil katkida
bulundugunu gdreceksiniz.

.......‘:.....O......O.........

* ARASTIRMA VE
. GELISTIRME

Cevre Arastirma Merkezi, Daikin'in cevre
mevzuatlarinin, standartlarinin ve arastirma
konularinin daima éniinde olmasini
saglamaktadir. Ekip, Avrupali ve uluslararasi
politika yapicilar ve standardizasyon kurumlariyla
isbirligine dayali paydas gortismelerine
katilmaktadir. Ayrica, geleceginYaklasik Sifir
Enerjili Binalari (NZEB) icin sogutma ve Isitma
cozumleri ve surddrdlebilir bir soguk zincir icin
sogutma ¢oziimleri konusunda arastirmalar
yuritmektedir. Daha fazla bilgi icin sayfa 8-11'e
bakin.

Avrupa Gelistirme Merkezi Avrupa, Orta Dogu
ve Afrika pazarlarina sunulan driinlerin gevre
Uzerindeki olumsuz etkilerini azaltmak, érnegin
ekipmanlarin enerji verimliligini yikseltmek

ve sogutucu akiskanlarin gcevre Uzerindeki
olumsuz etkilerini azaltmak icin strekli calismalar
yUrtutmektedir. Merkez ayrica Daikin Group
blnyesinde Temel Gelistirme Merkezi olarak

IsI pompalari gibi yeni isitma teknolojilerinin
gelistirilmesinde ve test edilmesinde kiresel
capta énemli bir rol Gstlenmektedir.

Daha fazla bilgi icin sayfa 8-11'e bakin.

300 URETIM

Daikin'in Uretkenligini ylkseltirken diinya
genelindeki tim Uretim tesislerinde Gretim
kalitesini arttirmasi ve cevre Uzerindeki
olumsuz etkilerin azaltilmasi blyik nem
tagimaktadir. Bu durum ayrica Belgika'nin
Ostend sehrinde bulunan Daikin Europe
Uretim tesisi icin de gecerlidir. Yeni kiresel
Daikin degerlendirme yontemine dayali olarak
Ostend tesisi bu yil gims sertifikaya hak
kazanmistir.

Daha fazla bilgi icin sayfa 12-13'e bakin.

s0000,

......:.‘.....O......O.........

Sardurulebilir satin alma, Daikin'in satin alma
stratejisinin kilit parcasini olusturmaktadir.
Daikin aktif sekilde tedarikcilerinden

her asamada cevresel sirdurdlebilirligin
saglanmasi ve tesvik edilmesi konusunda
sorumlulugu paylasmalarini istemektedir.
Daha fazla bilgi icin sayfa 14'e bakin.

: SATIN ALMA
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SATIS

ot cetttte., o Daikin satis agi sirddrdlebilir sogutma, 1sitma

o . veendUstriyel sogutma ¢ézUmlerini segcmesi
R . konusunda musterileri destekleyerek cevrenin
korunmasina katkida bulunmaktadir.
BREEAM gibi strdirdlebilir bina puanlarinin
elde edilmesi icin danismanlarin ve
mimarlarin desteklenmesi buna bir érnektir.
Buna ek olarak, satis agimiz calisanlari ve
mUsterileri ile birlikte cok sayida yerel projeyi

i desteklemektedir.

'-. K Daha fazla bilgi icin sayfa 16-21'e bakin.
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Daikin, lojistik asamasinda gevre tzerindeki C °

L] .
olumsuz etkilerini minimuma distrmek o .

icin siki calismaktadir. Daikin Europe N.V.nin o

karsilastig temel zorluklardan bir tanesi ,“ /D l I K

Daha fazla bilgi icin sayfa 15'e bakin.

nakliyeyle ilgili CO, emisyonlarini distirmektir.

SATIS SONRASI HIZMET, GERI ‘wesssec®
KAZANIM VE YENIDEN KULLANIM

Arizali sogutma, 1sitma ve endustriyel sogutma
Urtnleri sadece kalite sorunlarina yol agmakla kalmaz,
ayni zamanda sogutucu akiskan kacag gibi cevre
sorunlarina da yol acabilir. Satis sonrasi hizmet bir
Grintin yasam donglst performansinin optimize
edilmesi icin cok dnemlidir. Ayrica, ekipmanlarin ve
sogutucu akigkanlarin geri dontstirdlmesi de cevre
Uzerindeki olumsuz etkilerin azaltilmasl icin dnemlidir.
Daha fazla bilgi icin sayfa 22-23'e bakin.
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Arastirma ve gelistirme

Cevre Vizyonu 2050 CO2 emisyonlarini su U¢ alana
odaklanarak dustrmeyi hedeflemektedir: daha
verimli Urtnler, binalarin daha verimli calismasina
yonelik cozUmler ve sogutucu akiskanlarin geri
kazanilmasi ve geri donusturdlmesi.

Bu sayfada Avrupa Gelistirme Merkezi'nin ve Cevre
Arastirma Merkezi'nin bu hedeflerin basariimasina
nasil katkida bulunduguna iliskin cesitli drnekler
bulabilirsiniz.

Daha enerji verimli Grdnler

Dusuk karesel isnma potansiyeline sahip sogutucu
akiskanlarin gelistirilmesi ve uygulanmasi

Isi pompasi teknolojisinin tesvik edilmesi

Enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji icin
merkezi sistemlere sahip binalarin verimli sekilde
isletilmesini saglayacak enerji yonetiminin kullanimi
Deger zincirinin tamaminda enerji hizmetlerinin
saglanmasl

Cozumlerle

%

~

Sogutucu akiskanlarin geri kazanilmasi ve geri
donasttrilmesi ve diger dnlemler

Urlnlerle Cevre Vizyonu 2050'ye katki

Avrupa Gelistirme Merkezi Avrupa, Orta Dogu
ve Afrika icin sogutma, isitma ve endUstriyel
sogutma UrUnleri gelistirmektedir. Gelistirme
asamasinda dikkate alinan temel husus hem
enerji verimliliginin arttinimasi hem de dustk
cevresel etkisi olan sogutucu akiskanlarin
secilmesi sayesinde Urtnlerin cevresel etkilerinin

Mahal isitma ve kullanim
sicak suyu Isitmast igin 1si
pompasl

Altherma 3 Isi Pompasi
Sogutucu akiskan: R-32
GWP: 675

Enerji verimliligi etiketi A++

Sogutma ve Isitma icin
ticari klima

Sky Air Bluevolution serisi
Sogutucu akiskan: R-32
GWP: 675

Enerji verimliligi etiketi A ile
A++ arasl

azaltlmasidir. Asagida birkag 6rnek bulabilirsiniz.

Daikin'in sogutucu akiskan politikasi hakkinda
daha fazla bilgiyi 10. sayfada bulabilirsiniz.

> Sogutma kondenser
Uniteleri

> Sogutucu akiskan: CO2

> GWP: 1

Inverter tek vidali kompresor
ve Degisken Hacim Orani
(VVR) teknolojisi kullanan
sogutma gruplari

Sogutucu akiskan: HFO
R1234ze (E)

GWP: 7

5,5'e kadar sezonsal verimlilik
(ESEER)




Cevre Vizyonu 2050'ye katki

={ LiSCool

Lisbon Cool Energy Project

Soldan saga:

Haziran 2018'de Liscool projesinin agilis seremonisinde Daikin
Technology & Innovation Center'dan (TIC) Rui Fonseca ve Nobuki
Matsui, Frans Hoorelbeke (Daikin Europe Yonetim Kurulu Baskani),
Shuji Furui (TIC, NEDO proje lideri), Jorge Carvalho (Daikin Portekiz) ve
Martin Dieryckx (Daikin Europe, Cevre Arastirma Merkezi).

Sogutucu akiskanlarin geri kazaniimasi ve geri
donusturdlmesiyle Cevre Vizyonu 2050'ye katki

Sogutucu akiskan secimine ek olarak, geri kazanim
ve geri dénUstlrme de dahil bir sogutucu
akiskanin yasam dongust boyunca nasil yonetildigi
de cok onemlidir.

Daikin, kapsamli bir yaklasim gerektigine ve
sogutucu akiskan kacaklarinin énlenmesinin ve

sogutucu akiskanlarin geri kazanilmasi ve geri
doénustdridlmesinin CO2 emisyonlarinin sifira
dusurdlmesi genel hedefinde énemli bir rol
oynadigina inanmaktadir,

Sogutucu akiskanlarin geri kazanilmasi hakkinda
daha fazla bilgiyi 11. sayfada bulabilirsiniz.



Daikin'in sogutucu
akiskan politikasi

Daikin, sogutucu akiskan seciminde cesitlilige inanmaktadir

Sogutucu akiskan klimalarda, 1si pompalarinda ve
endUstriyel sogutma cihazlarinda kullanilan bir

st transferi aracidir. Uygun sogutucu akiskanin
secilmesinde GWP degeri, gtvenlik, enerji verimlilidi,

dikkate alinmasi gerekir. Her tUrld uygulamanin
ihtiyaclarini karsilayabilecek tek bir sogutucu akiskan
bulunmadigindan Daikin ¢ok sayida farkli sogutucu
akiskan tipini kullanmaktadir.

maliyet, kaynak verimliligi, geri kazanilabilirlik ve
geri donusturulebilirlik gibi cok sayida kriterin

GWP Nedir? Kuresel Isinma Potansiyeli (GWP) belirli bir so kanin atmosfere salinmasi durumunda
kuresel Isinma Uzerindeki potansiyel etkisini tanimlayan bir rakamdir. Tkg sogutucu akiskanin etkisini 100 yillik

sure zarfinda 1 kg'lik CO2'in etkisiyle karsilastiran, goreceli bir degerdir. Kagaklarin énlenmesi ve yasam dénguisu
sonunda sogutucu akiskanin uygun sekilde geri kazanilmasi neticesinde bu etki azaltilabilir, ancak diisik GWP
degerine sahip bir sogutucu akiskanin secilmesi ve sogutucu akiskan miktarinin minimum seviyeye distrilmesi
kazara bir kacagin meydana gelmesi durumunda cevre Uizerinde olusacak riskleri azaltacaktir. Kullanilan
sogutucu akiskan miktarinin GWP degeriyle carpilmasi sonucu “CO2 esdeger tiiketimi” elde edilir.

Ancak, cihazlarin potansiyel kiresel isinma etkisini degerlendirmede GWP tek parametre degildir. C

Urdndn toplam kiresel 1sinma etkisine daha fazla katkida bulunacagindan daha dstk bir GWP degerine
sahip olmasina ragmen daha fazla enerji kullanan bir sogutucu akiskanin secilmesi iyi bir tercih olmayacaktir,
Bu nedenle, Daikin strdurdlebilir bir sogutucu akiskan ve cihaz yasam dénguisu elde etmek icin kapsamli bir
yaklasim benimsemektedir,

Daikin'in sogutucu akigkanlara iliskin eylemleri ve hedefleri

Cihaz Ureticisi olarak Gstlendigimiz
gorev

Daikin, cihazlarinin ve sistemlerinin enerji
verimliliklerini arttirmaya ve farkli ihtiyaglar
icin en uygun sogutucu akiskanlari segmeye
devam edecektir.

Sogutucu akiskan Ureticisi olarak
Ustlendigimiz gorev

Daikin daha strdtrlebilir bir klima,
Isitma ve sogutma sektord elde
etmeyi hedefleyen farkli ihtiyaglari
karsilayan sogutucu akiskanlari

kullanmaya ve saglamaya kararlidir.

akiskanlarin

[ 500 gy
Sogutucu ~

‘

gelistiriimesi ve
Gretimi

Sogutucu akiskanlarin
bertaraf edilmesi

Sogutucu akiskanlarin
geri doniigtiriilmesi

Diger paydaslarla isbirligi

Daikin strdtrdlebilir bir klima, 1sitma ve
sogutma endustrisi icin ilgili paydaslarla
isbirligi icinde ¢alismaya devam
etmektedir.

Ng
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Cihazlarin
gelistirilmesi ve
Gretimi

Montaj
Sogutucu Akigkan ve
Cihaz Yasam Dongust
noo o
=)
Cihazlarin
ve sogutucu
akiskanlarin geri
kazanilmasi
Kullanim

&

Bakim




HFC sogutucu akiskanlarin tUketiminin kademeli

azaltilmasina yonelik Daiki

Daikin, HFC'ler ve HFC olmayan sogutucu akiskanlar
dahil olmak tzere cok cesitli sogutucu akiskanlari
kullanmaktadir. Daikin, HFC sogutucu akiskanlarin

n'in kapsamli yaklasimi

bircok UrtinU halihazirda piyasaya sunmustur ve
arastirmalarini derinlestirmeye ve HFC'nin kademeli
olarak azaltilmasi hedeflerini basarmak icin &nlemler

CO:z esdegeri tuketiminin kademeli olarak almaya devam etmektedir.
azaltilmasini hedefleyen, hem Avrupa Birligi F gaz

yonetmeligini hem de kUresel Montreal ProtokolU-

Kigali degisikligini benimsemektedir.

Daikin, HFC tUketiminin azaltiimasini destekleyen

CO, esdegeri tiketiminin kademeli olarak azaltilmasina
yonelik kapsamli yaklagimlar

Dustk GWP'ye sahip sogutucu akiskana déndsim
Her bir uygulama icin uygun sogutucu akiskanin gelistirilmesi

= Sogutucu akiskan sarj miktarinin azaltilmasi
—Kacak miktarinin daha fazla azaltiimasi

— Sogutucu akiskanin geri kazanimini,

CO, es. tiketimi

FP_——— === bl

1 1 yeniden kullanimini ve islahini yapmak

- e * Sogutucu akiskanin neden
e gr— e )

oldugu cevresel etkiyi en aza
indirmek

Daikin Europe liriin portfoyiinde daha diisiik GWP'li sogutucu akiskanlara gecislere 6rnekler

Bugiin Gelecekte cikacaklar

R-410A 2> R-32
Split, Sky Air ve Daikin Altherma
sistemlerinin tumu

Klimalar ve 1si pompalari
Dogru uygulamaya
dogru sogutucu akiskan

Tum uygulamalar igin ideal tek
bir sogutucu akigkan yoktur.
Gelecekte mevcut HFC'lerin,

R-410A, R-32, R-1344a, R-1234ze(E),
Amonyak

VRV, chillerler ve hava tarafi
ekipman

Arastiriliyor: karisimlar, R-32, diger HFO'lar

R-404A, R-410A, R-134a, R-448a, R-449a,
CO,, Amonyak, HC: R-290, R-600a

yeni HFCllerin ve HFC olmayan Endustriyel Sogutma

sogutucu akiskanlarin her birinin

Arastirma asamasinda: R-407H, R-32, HFO

b:i "T('ﬁ“ﬁ“ ?"!“g" s°§‘:'lf:f;" Deniz konteynirlari R-134a Arastirma asamasinda: R-32, HFO, R-513
ZIaI:al:t:: secimince cestil Gemiler i¢in klima ve sogutma R-404A > R-407C, R-407H Arastirma asamasinda: Daha dustk GWP
Kamyon ve rémork sogutma R-404A Arastirma asamasinda: R-452A, Daha diigiik GWP

Daikin'in dinya genelinde R-410A yerine R-32 sogutucu akiskan
kullanan klimalari, 1st pompalarini ve scroll sogutma gruplar ilk
piyasaya sdren sirket oldugunu biliyor muydunuz? R-32'nin GWP
degeri, R-410A'nin GWP degerinin sadece Ucte biri kadardir.

Su anda tdm Ureticiler tarafindan kullanilan R-410A sogutucu
akiskanlarin timu R-32 ile degistirilseydi, islerin olagan sekilde
devam edecedi 6ngoriltrse 2030 yilinda HFC'lerin toplam COz
esdeger emisyonlari 800 milyon ton CO2 esdegeri azaltilabilirdi.

Sogutucu akiskan politikamiz hakkinda daha fazla bilgi almak ister misiniz?
Litfen web sitemizi ziyaret edin: https.//www.daikin.com/csr/information/influence/



Jretim

Belcika'daki Daikin Europe Uretim tesisinin hedefleri
ve sonuclar asagidaki grafiklerde gosterilmistir.

Daikin fabrikalarinin performansi Yesil
Kalpli Fabrika standardi olarak bilinen
sirket ici standarda dayali olarak
degerlendirilir. Bu yontem hem sosyal
katkilarin hem de su kullaniminin,
enerji kullaniminin, florokarbonlarin,
atiklari ve VOC emisyonlarinin
azaltilmasi vb. cevrenin korunmasi
cabalarinin degerlendiriimesine
yardimci olur. Aralarinda Ostend'de
bulunan Daikin Europe N.V.nin

de yer aldigi yUksek puanli Gretim
tesisleri Yesil Kalpli Fabrika olarak
tescillenmektedir.

2017 yilinda Yesil Kalpli Fabrika
standardi ¢evre koruma faaliyetlerinin
kalitesinin yUkseltilmesi icin revize
edilmis ve neticesinde dort sertifika
derecesi belirlenmistir. Daikin Europe
N.V. Ostend fabrikasi bu yil gimds
sertifika derecesine layik goralmustur.

In all of us,
a green heart

(R

2016-2020 donemiicin hedefler,
2013-2015 yillarinin ortalama
sonucuna dayalidir ve hedeflerin

her yil %1 oraninda iyilestiriimesi
planlanmaktadir. HFC emisyonlarricin
hedef, %0,2'nin altinda kalmaktir.
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Enerji kullanimi

CO, emisyonlari proses Isitma, test odalarinin isitilmasi,
fabrika binalari, firinlar ve diger ekipmanlar icin kullanilan
gazdan kaynaklanmaktadir.

Bu emisyonlar ilave ¢abalar sayesinde 2017 yilinda
azaltilmistir. Optimum isitma ¢alismasi, test tesislerindeki
yeni teknolojiler ve akilli kontrolle birlikte ekipmanlarin
calisma saatlerinin kisaltilmasi sayesinde 2017 yilinda
hedefin altinda bir sonug elde edilmistir.

Buna ek olarak Daikin Europe, 2015 yilindan bu yana
Flaman Enerji Politikasi Anlasmasi'nin bir tarafidir. By,
Flaman enerji yogun sirketlerin enerji verimliligi agisindan
lider sirketler arasinda yer almasini veya bu konumunu
korumasini hedefleyen gonullt bir anlasmadir. Ayrica,
Daikin Europe, anlagmaya olan katilimini 2020 yilindan
2022 yilina uzatmaya karar vermistir.

Dipnot: sonuglar su alt KPI'lara dayalidir: proses i1sitma, fabrika binalarinin
isitilmast, test odalar, firnlar ve digerleri.

HFC emisyonlari

Sogutucu akiskan bosaltma ve klima ve isi pompasi
cihazlarinin sarj edilmesi islemleri sirasinda ortaya ¢ikan
HFC sogutucu akiskan emisyonlari grafikte gosterilmistir.
Kesintisiz devam eden ¢abalar sayesinde bu emisyonlar
hedeflenen %0,2'nin oldukca altinda kalmaktadir.

Enerji baglantili CO, emisyonlar
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2005 ile 2017 yillari arasinda Daikin'in kuresel net
satislarinin G¢ katina ¢iktigi, buna karsilik diinya
genelinde Daikin Uretim tesislerinin sera gazi
emisyonlarinin %74 oraninda azaldigini biliyor

muydunuz?
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Su desarj

Daikin Europe N.V, atiklarin azaltilmasi konusunda strekli
caba harcamasina ragmen atik azaltma hedefini 2017
yilinda bagaramamistir.

Bunun temel nedeni ahsap ve mukavva (parcalarin
paketleme malzemeleri) miktarinin artisi olarak
gorilmektedir.

Bunun nedeni, daha énce baska bir yerde gerceklestirilen
kurulum islemlerinin sirket icinde yurdttlmeye
baslanmasi ve ayrica 'tek dokunus' fabrika konseptinin
hayata gegirilmesidir.

‘Tek dokunus' fabrika konsepti, tedarik zincirinin her
adiminda katma deger yaratma hedefine karsilik
gelmektedir. Bu da bilesenlerin Daikin fabrikasina teslim
edilene kadar yeniden paketlenmesinin durdurulmasi
anlamina gelmektedir. Bu karar sayesinde bilesenler icin
kullanilan ambalaj miktar dustrtlmektedir, ancak ambalaj
atiklarinin bir kismi tedarikgilerden fabrikaya kaymistir.

Dipnot: Sonuglar su alt KPI'lara dayalidir: metaller, ahsap ve digerleri.

Su tuketimi

Su tlketimi, ¢zellikle de tuvaletlerden, test odalarindan
ve Uretimden kaynaklanan su tiketimi 2017 yilinda
hedeflenen degerin altinda kalmistir. Bu sonug

temel olarak tuvalet tesislerimizin yenilenmesi ve

test tesislerimizde kullandigimiz, artik su kullanimi
gerektirmeyen yeni teknolojiler sayesinde elde edilmistir.

Dipnot: Sonuglar su alt KPI'lara dayalidir: tuvalet tesisleri, test odalari, Gretim.

Ucucu organik bilesik (VOC)
emisyonlar

2015 yilina kadar VOC emisyonlari temel olarak i¢ Unite
1si esanjorlerinin Uretim prosesinde buharlasan bir yagin
kullaniimasindan kaynaklaniyordu. 2016 yilindan bu
yana isi esanjorlerinin Daikin Ostend tesisinde Uretimi
durdurulmustur, bu nedenle VOC emisyonlarinda

ani bir dusts gozlenmistir. Su anda gerceklesen VOC
emisyonlarinin tek kaynagd, belirli buharlasan yaglarin
kullaniimasini gerektiren boru bukme islemidir.
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Satin alma

SurdUrtlebilir satin alma, Daikin'in satin alma stratejisinin kilit
parcasini olusturmaktadir. Daikin aktif sekilde tedarikcilerinden
her asamada cevresel strdurUlebilirligin saglanmasi ve tesvik
edilmesi konusunda sorumlulugu paylasmalarini istemektedir.

Yesil satin alma kilavuzlarina gore tedarikcilerin:

» 1SO14001 sertifikasi almak icin aktif sekilde caba
gostermeleri,

» Tum mevcut AB cevre mevzuatlarina ve yonetmeliklerine
uyum saglamalari,

» Son iki yil icinde cevre kanununu cignemekten otlrd ceza
almamis olmalari,

» Cevreye duyarli bir kimyasal madde yonetimine sahip
olmalari,

» Belirli kimyasal maddeleri (kadmiyum, kursun, asbest dahil,
.), kullanmaktan kaginmalari ve

» Ekolojik ambalajlama ve tasarim kilavuzlarini takip etmeleri
gerekmektedir.

Daikin Europe N.V!nin yesil satin alma politikasinin yillik
degerlendirmesi, ROTEX'in temel tedarikgcilerinin
%84'Unun ve Daikin Europe'un temel tedarikgilerinin
%99'unun iyi/muikemmel puan aldiklarini gostermektedir.

Daikin Europe N.V. Rotex GE

B %8 H %18
B %91 B %66
o %1 B %16
H %0 B %0
= %0 = %0

B Mikemmel

B Mevcut durum iyi, ancak surekli olarak gozden gecirilmesi gerekiyor
= Isbirligine devam edilebilir, ancak cesitli gelismelere ihtiyac duyulmaktadir

B Yeni projeler verilmeyecektir
B Daha fazla isbirligi yapilmasi miimkiin degildir
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Green Procurement Guidelines
9th Edition

Daikin Group
January 2017 Revised Edition

Daikin Group Yesil Satin Alma
Kilavuzlari



DAIKIN Europe N.V.

BES6001
Sorumlu Kaynak Kullanimi
Standardi

2016 yilinin Mart ayinda Daikin
Europe N.V. tim dlnyada kabul
goren ve 2019 yilinin Mart ayina
kadar yururlikte kalacak BES6001
Sorumlu Kaynak Kullanimi Standardi
kapsaminda akredite olmustur.

BES 6001 Standardi, BRE (Building
Research Establishment) tarafindan
sosyal, ekonomik ve cevresel
sUrddrdlebilirlik kriterlerine karsi
Grtin danismanh@i saglayarak
tedarik zinciri boyunca sorumlu
kaynak kullanimini temin etmek
Uzere gelistirilmistir.

Tedarik ve
Lojistik

Daikin, lojistik asamasinda cevre etkilerini
minimuma dadstrmek icin siki calismaktadir. Daikin
Europe N.V.nin karsilastigi temel zorluklardan bir
tanesi nakliyeyle ilgili CO, emisyonlarini dustrmek
ve boylece Gnemli bir CO, tasarrufu elde etmektir.

Satis hacmi (m?) basina CO, emisyonlari (kg)

2015 2016 2017

Hedef == Sonug:

2016 yiliyla kiyaslandiginda, lojistikle baglantili CO, emisyonlarinda %8 gibi
onemli bir dists elde edildigini goriyoruz.
Bunun temel nedeni:

> Kat edilen kilometreye kiyasla daha fazla satis yapilmasi: satis hacmi,
2016 yilina kiyasla %9 yukselirken, kat edilen kilometre %20 oraninda
azalmistir.

» Stok diislisii: talebin karsilanmasi icin 2016 yilinda stok miktarinin
artmasindan sonra 2017 yilinda stok miktari yeniden azalmis, bu da
fabrikalardan depolara daha az miktarda malin tasinmasini saglamistir.

> Cift transferin 6nlenmesi: Daikin, fabrika ile musteri arasinda sadece bir
adet depoya sahip olmayi hedeflemektedir. Bu ilkede goérulen sapmalar, ¢ift
transfer KPI'si (depolar arasindaki ekstra transferleri gosteren hata orani) ile
Olctlmektedir. 2017 yilinda bu deder, %7,6'dan %6,9'a (-%9) azalmistir.
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veikinin SUrdUrulebilir sehirlere

katkisi

Daikin sadece ekipman yasam dongulerine

odaklanmak yerine bina ve sehir yasam déngulerini
dikkate alarak ve binalari ve tim sehirleri daha enerji
verimlive surdUrulebilir yerler haline getirerek sehirler
icin deger yaratmay! hedeflemektedir. Avrupa'da
Daikin'in sogutma, 1sitma ve endustriyel sogutma
¢6zUmlerinin strdurulebilir binalara ve sehirlere katki

sagladigr birkac érnek proje bulunmaktadir.
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Birlesik Krallik'ta perakende
uygulamasi

Range; DIY, ev esyalari, mobilyalar, aydinlatma drtnleri vb.
UrUnleriyle taninan bir perakende magdazasidir.

Daikin UK ile gerceklestirdikleri isbirligiyle 1sitma, sicak

su ve klima ihtiyaclarini karsilayabilecek tam entegre bir
yenilenebilir sistem kullanmaya basladilar ve bu sayede
Range, gereksinimlerine gore ¢alisma esnekligine sahip,
tam olarak kontrol edilebilen bir sisteme sahip oldu.

Hem Isi Geri Kazanimli VRVIII hem de VRV IV 1sI pompalari

kullanilarak tam entegre bir B
yaklasim benimsendi. :

katihiyor

BREEAM olarak adlandirilan
binalar icin bir strdtrdlebilirlik
degerlendirme yonteminin
oldugunu biliyor muydunuz?
Bu yontem cok sayida farkls
kritere dayali strdurulebilirlik
puanlar saglar. Daikin,
Avrupa genelinde 20'nin
Uzerinde BREEAM Akredite
Profesyonele (AP) sahiptir.

Bu profesyoneller BREEAM
sertifikasi almak isteyen
mUsterilere tasarim
asamasindan devreye

alma asamasina kadar her
adimda yardimcr olmaktadir.
BREEAM projelerine iliskin
baz drnekleri bu sayfada

bulabilirsiniz. &
DECARB HEAT
,l 6 Acting together to decarbonise Europe
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Daikin Europe, Decarb Heat Initiative'e

Isitma ve sogutma endstrisi, sorumluluklarinin bilincindedir
ve asagidaki s6zl vererek endistrinin ddntsmesinde éncd rol
Ustlenmeye hazirdir. AB'nin enerji ihtiyaglarinin distrdlmesine
ve maliyet etkin bir yol bulunmasina ek olarak, Daikin Europe
NV'nin de i¢inde bulundugu endustri, Decarb Heat vizyonunu
gercede donustirmek icin 6zel taahhitler vermektedir. Isitma
ve sogutma sektériintin 2050 yilina kadar %100 (2040 yilina
kadar %80) karbon emisyonsuz hedefi desteklenecek ve ticari
kalkinma planlari bu amaca gore yapilacaktir.

Decarb Heat EndUstrisi, Briksel'de 11 Mayis 2017 tarihinde

gerceklestirilen #DecarbHeat Konferansi'nda termal
endustrinin temsilcileri tarafindan imzalanmistir.
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BREEAM

Daikin Hollanda, BREEAM projesine
katki saghyor

Daikin Hollanda bir BREEAM projesi kapsaminda
Hollanda'nin Barneveld kentinde bulunan Van Reenen
yeni lojistik merkezinin tasarimina bir uzman olarak
katkida bulunmustur.

Lojistik merkezinin farkli alanlari Daikin teknolojileri
(VRV IV, Sky Air) ile donatilmistir. Burada amag
‘MUkemmel' etiketini almaktir. Daikin Hollanda,
teknolojiler ve pratik uygulamalaragisindan geri
bildirimler saglamistir.
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Mukemmel

¢oziimu Crystal Tower

puanlamasina layik géralmustar.
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BREEAM

Romanya'da enerji verimli ofis

Romanya'da bir ofis binasi olan Crystal Tower,

< zorlu sehir kosullarinda dahi enerji verimliliginin
< nasll saglanabilecegine guzel bir drnektir.

: Yuksek kaliteli tasarimi ve yeni teknolojilerin

¢ kullanimiyla Crystal Tower daha stirdiirtlebilir

< ve enerji verimli bir binaya déntsmustir.

¢ VRV su sogutmali moddller ve ayrica kazanlar ve
sogutma kuleleri igin bir sudéngutsinin monte
¢ edilmesi buyiik bir yarar saglamistir. Crystal

< Tower, BREEAM sertifikasinda Mikemmel
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Almanya'da R-32 kullanilan ilk

Malmo'niin tarihi liman Altherma 3

bolgesinde cevre dostu ofis binasi
2017 yilinda yeni evlerinin ingasinda Buthe

ailesi, daha yuksek enerji verimliligine

sahip ve daha cevre dostu konforlu bir
yasam alani yaratmak istediler. Bunu

da su iki Daikin sistemini monte ederek
basardilar: Daikin Altherma 3 havadan suya
Isl pompasi ve multi-split klima. Her ikisi... de
R-32 sogutucu akiskanla calismaktadir. Ailenin
cevre etkilerini azaltma talebi, sistemlerin yiksek
enerji verimliligi (A+++) ve R-32'nin daha dusuk

.
.
.
.
Malmaé'ndn tarihi liman bdlgesinde bulunan 2
+ olan Kiresel Isinma Potansiyeli (GWP) sayesinde
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
:

cevre dostu ofis binasi Dragérkajen, Daikin Isvec
tarafindan tedarik edilen oldukea ytksek verimlive ¢
yenilikci bir klima kontrol sistemiyle donatilmistir. .
VRV ve VAM Unitelerinin ve yiksek sicaklikli :
hydrobox'larin kullanildigi sistemde, binanin gorece  *
daha sicak olan giiney tarafindaki fazla isi geri
kazanilarak goérece daha soguk olan kuzey tarafina ¢
tasinmaktadir. Bu da tim binada sabit bir sicakligin
korunmasini ve enerjiden tasarruf edilmesini :
saglamaktadir.

0
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karsilanmistir.

Bu Daikin Altherma 3 isi pompasi, Avrupa
pazarinda R-32'nin kullanildigi ilk havadan suya
ISl pompas! olmustur. Bluevolution teknolojisi
yeni binalar ve dsuk enerjili evler icin ytksek

bir enerji verimliligi saglamaktadir. Bu yenilik ve
entegre klima kavrami sayesinde Buthe ailesi,
fosil kaynakli referans tekniklere kiyasla toplamda
yaklasik 4800 kWh temel enerji tasarrufu
gerceklestirmistir.
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BREEAM

Cokiyi

Polonya'da BREEAM sertifikali
ticaret merkezi
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Polonya'daki Quattro Business Park, kiracilarina
konforlu bir ortam sunmak UGzere tasarlanan bir
ofis kompleksidir. Intelligent Touch Manager iceren
bir VRV sistemi monte edilerek enerji tiketimi
yonetiminin hassas sekilde gerceklestirilmesi
saglanmistir. Bina, BREEAM Cok lyi puanina layik
gorilmustar.
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Daikin Almanya, ‘<2° Ekonomiye Giden
Yol' projesine katiliyor

Stiftung 2° ile WWF'nin ortak projesi olan bu proje 2017 yazinda baslatilmis
ve 2018 Ekim ayina kadar devam etmistir.

Projenin genel amaci, karbonsuz bir ekonominin elde edilmesini saglamaktir.
<2° ekonomiye ulasiimasinda 6zel sektdriin dnemli bir roll olmasi nedeniyle
kurumsal sinirlarin disinda isbirligine dayali faaliyetler bu uzun vadeli amacin
gergeklestiriimesinde kilit niteligindedir. Proje insaat, nakliye ve endUstriyel
Uretim olmak Uzere g sektérden sirketleri bir araya getirmektedir.
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Daikin Almanya, bina sektériinln karbondan arindiriimasinin tesvik
edilmesine yardimci olmak ve halihazirda mevcut farkli ¢céztmlerle
ilgili farkindaligi arttirmak icin ‘binalar’ grubunun sponsorlugunu
Ustlenmistir. Projeye katilan sirketlerin tam listesini ve sekiz proje fikrini
www.2gradwirtschaft.de adresinde bulabilirsiniz.
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dikilmistir.
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Daikin'in tim dinyada
'Hava Icin Orman' projeleri
olarak adlandirilan
biyocesitlilik projelerini

de destekledigini biliyor
muydunuz? Daha fazla bilgi
icin lttfen
https://www.daikin.com/
csr/forests/ adresini ziyaret
edin
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Daikin Portekiz, Leiria cam ormaninin yeniden
ormanlastirilmasina katkida bulunuyor

Ekim 2017'de gerceklesen agir orman yangini neticesinde tnld
Leiria cam ormani yanmis ve ylzey alaninin yaklasik %86'sini
kaybetmistir. Tim alanin yeniden ormanlastirnimasi icin yaklasik
20 milyon agdag ekilmesi gerekmektedir. 24 Mart 2018 tarihinde
Daikin Portekiz musterileri ve calisanlari bir araya gelerek cam
ormaninin kurtarilmasi ve baslangictaki durumuna getirilmesi
srecine katkida bulunmustur. Bir gin icinde yaklasik 2000 agag

Liberya'da biyocesitlilik
projesi

'Hava Icin Orman' projesi kapsaminda
Daikin de Liberya'nin Dogu Nimba
Dogasinin desteklenmesi projesine
katkida bulunmustur. Proje, vahsi yasamla
birlikte var olmayi tesvik etmekte, sihhi
yontemlere iliskin egitimler sunmakta ve
ayni zamanda kagak avcilik ve gecici ekim
gibi eylemlerin 6nlenmesine yardimci
olmaktadr.
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agaclandirma
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Daikin Europe N.V. calisanlan
Belcika'da aga¢ dikiyor

4 Mart 2018 tarihinde

Daikin Europe N.V!nin DO ekibi,
Belcika'nin Ostend kentinde bir agac
ekimi faaliyeti yuratta.

TUm calisanlar ve aileleri Ostend
sehrinin yesil renginin arttirlmasina
davet edildi.

40 kisiden olusan bu hevesli ekip bir
gln icinde yaklasik 4000 agag dikti.

eeccccccccccccce.
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GOOD HEALTH

1 3 CLIMATE
ACTION AND WELL-BEING

Daikin Orta Avrupa'nin, 2000
agac¢ dikme sozii verdi

Daikin Orta Avrupa'nin Avusturya'nin Alpbach kentinde
diizenlenen iki gtinlik Uluslararasi Is Ortagi Konferansi insanlarin
bir araya gelmesi ve yeniden ormanlastirmanin desteklenmesi
icin mikemmel bir firsat sunmustur. Daikin Orta Avrupa,
katihmailar ytrtytse davet etmis ve katilan her bir kisinin

kat ettigi her bir kilometre icin bir aga¢ dikme s6zU vermistir.
Neticesinde 2020 aga¢ dikilmesi taahht edilmistir.
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Daikin Romanya, ulusal aga¢landirma
kampanyasini destekliyor

Gecen yaz Daikin Romanya, ‘Bir aga¢ dik’ kampanyasi
baslatti. 2017 yilinin Haziran ve Eylil aylari arasinda
yUrGtilen kampanya bunyesinde, satilan her bir

Malavi ve Kamerun'da :
¢ konut tipi klima Gnitesi icin bir agac dikilmesi taahhit

biyocesitlilik projeleri

Zanotti, Treedom isbirligiyle
Malavi ve Kamerun'daki cesitli
agaclandirma projelerini
desteklemektedir. Treedom,
sirketlerin ve bireylerin
agaclandirma projelerine
yatinm yapabildigi ve bu
agaclarin gelisimini cevrimigi
olarak takip edebildigi

bir cevrimici platformdur.
Zanotti bugiine kadar 1007
agacin dikilmesine katkida
bulunmustur.

edilmistir.
Kampanya, 10000 agacin dikilmesini hedefliyordu,
ancak kampanya sonunda Daikin Romanya calisanlari,
bayileri, musterileri ve diger gonulltler tarafindan
etkileyici bir sekilde

13000 agac dikildi.
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Daikin ofislerindeki

aaliyetler

Kerkenez yuvasi -
- Daikin Europe :

Daikin Europe N.V. Ostend tesisinde Ust Uste iki yil sahin

kerkenez ciftleri bulundu. 2016 yilinda beslenmelerini :
: saglamak icin iki adet yuva kutusu monte edildi. Bu yil

Daikin Europe, kerkenez ailesinin birkag geng kerkenezle

bdyUumesini gormekten mutluluk duyuyor.

Dunya Saati

WWEF tarafindan baslatilan bir hareket olan Dinya Saati, iklim degisikligi
konusunda adim atmalari icin diinya genelinde milyonlarca insani bir araya
getirmektedir. Her yil diinya genelinde yiz milyonlarca insan, gezegenimizin
gelecegine dnem verdiklerini gostermek igin isiklarini sénddrmektedir.
Daikin Europe N.V. Ostend tesislerinde ve Daikin Turkiye ofislerinde, iklim :

degisikligine dikkat cekmek icin her yilisiklar sondurdltyor. : @

1 CLIMATE
ACTION

20
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Etsiz gUnler -
Daikin Europe

Daikin Europe N.V. her yil dizenledigi "etsiz gunler"
meydan okumasina devam ediyor. Bu kampanya, et
tketimimizin cevre Uzerindeki olumsuz etkilerine
iliskin farkindalik yaratmak icin diizenleniyor. Resmi
kampanya gecen yil sona erse de Daikin Europe N.V.
bu meydan okumayi devam ettirmekte ve
calisanlarina Mart ay1 boyunca her glin bir vejetaryen
yemek yeme imkani sunmaktadir.

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

s

12 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
AND PRODUCTION
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Catidaki ari kovanlari
- Daikin Fransa

Daikin Fransa, her gecen glin azalmakta olan ari
popdulasyonunun farkina varmis ve kent alanlarinda
arilarin yeniden tremesi projesine aktif sekilde
katilmaya karar vermistir. Polen yapan arilar,
ekosistemimizin dengesinin saglanmasinda ¢ok
énemli bir rol Gstlenmektedir ve Daikin Fransa

da 30.000'den fazla arinin yasadig iki arr kovanini
Nisan ayinin ortalarinda merkez ofisinin ¢atisina
yerlestirmistir. Buradaki arilar yilda 20 kg bal
Uretmektedir.

13 Jonow

Temiz hava elcileri —
Daikin Turkiye

Daikin Turkiye, 'Temiz Hava Elcileri' projesi
kapsaminda cocuklari temiz havanin énemi
konusunda bilin¢lendirmeye devam etmektedir.
Daikin'in Uretim tesisinin yakinlarinda bulunan bir
orta okulda bagska bir etkinlik dizenlenmistir. Bir
egitim videosu ve aktorler tarafindan sergilenen
bir oyun izleyen cocuklar temiz ¢cevrenin dnemini
kavramis ve 'Temiz Hava Elcileri' tisortleri ve
madalyalari almistir. Bu sayede sorumlu bir yurttas
olma yolunda &énemli bir adim atmigslardir.
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Satis sonrasi hizmet, geri
kazanim ve yeniden kullanim

AB'nin 2030 iklim ve enerji cercevesi, 2030 yili icin zorlayicl
hedefler belirlemis ve sera gazi emisyonlarinda baytk bir disis
elde edilmesi, yenilenebilir enerji kullanim oraninin arttiriimasi
ve enerji verimliliginin dnemli l¢lde iyilestirilmesi gibi
hedefler belirlemistir. Klasik 1sitma teknolojilerinden i1si pompasi
isiticilarin kullanimi yoniinde devam eden gecis bu hedefleri
desteklemektedir.

Isi pompalari hala Avrupa isitma pazarinin gérece ktgUk bir
bolimUnU temsil etmektedir ve 1si pompalari ve avantajlari
hakkinda genel olarak farkindaligin cok dustk bir seviyede
kaldigi gortlmektedir. Bu nedenle Daikin, Stand By Me olarak
adlandirilan, musteriler, bayiler ve Daikin olmak Uzere (¢ tarafi
birbirine baglayan, bulut tabanli bir platform gelistirmistir.

Diger taraftan musterilerin Urdnler hakkinda bilgi sahibi
olmasini saglamayi ve ek garanti stresi, cihaz bilgilerinin
kaydedilmesi ve SBM portal sitesinde bir bakim sézlesmesinin
imzalanmasi gibi gerekli satis sonrasi hizmetleri sunmay!
hedeflemektedir.

Platform ayrica bayilerin farkli bolgeler ve iklimler icin uygun
Urlinleri secmesine de yardimci olmaktadir. Isi pompalarinin
cok soguk iklimlerde evleri yeterince isitip 1sitamayacad!
yonundeki endiseleri azaltmak icin Daikin, Heat Solution
Navigator olarak adlandirdigi ve muUsterilerin 1sitma ihtiyaclarini
karsilamasi icin bayilerin dogru 1sitma Urtnlerini segcmesine
yardimci olan bir arag gelistirmistir.

Miisteriler

e eeeeaey Bayiler

Uriinler giiven Bak " : . < Uygun Uriin secimi, musteri bilgileri
veriyor akum guven veriyor : @ STANDBYME ybnetimi ve onarim gecmisi veritabani
Givenilir: Gvenilir: < . .

Daikin en soguk Givenilir: sabit bayiye . s
mevsimlerde dahi fiyat garantisi dogrudan . Lt m
sizi 1sitir baglanti : Bulut tabanli platform Ug :
* tarafi birbirine baghyor : 7% .
. L Isi pompasi isiticilarin daha geni
: . pomp genis
Ekipman bilgilerinin kaydedilmesi manada uygulanmasi
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Daikin, sogutucu akiskanlarin
dongusel ekonomisine
yatinm yapmaktadir

Daikin daha strdardlebilir bir klima, 1sitma ve
sogutma enduUstrisinin yaratilmasina yonelik olarak
sogutucu akiskanlarin geri kazanilmasi ve yeniden
kullanilmasi adina yaptigi yatinmlarla gerekli
adimlarr atmaya devam etmektedir. Bu ayrica HVACR Duistik GWP'li sogutucu
sistemlerinin kurulumu ve bakimi icin HFC'lerin akiskanlara gecis
uzun dénemde bulunabilirligini destekleyecektir.

14 Mart 2018 tarihinde Daikin'in sogutucu akiskan
politikasi, Milan'daki Mostra Convegno fuarindaki bir
basin etkinligiyle tanitildi.

AB F gaz yonetmeligi uyarinca 2018 yili icin HFC'lerin kademeli

azaltilmasi, CO2 esdegeri tiketiminin baslangi¢ degerine gore %63 ve Kacaklarin ve
2030 ve sonrasi igin %21'e distrilmesi gerekmektedir. Bu hedeflerin sogutucu akiskan
basariimasina dustk GWP'li sogutucu akiskanlara gegis, kagaklarin ve kullanim miktarlarinin
sogutucu akiskan sarjinin azaltiimasi ve ayrica sogutucu akiskanlarin azaltilmasi

geri kazaniminin, 1slah edilmesinin ve yeniden kullanilmasinin
arttinimasi gibi cesitli 6nlemler katki saglayacaktir.

Daikin tim bu konularda 6nlem almayi taahhtt etmektedir. Cihaz
Ureticisi ve sogutucu akiskan Ureticisi olarak dnemli bir gorev
Ustleniyoruz, bu nedenle sadece Daikin'in islerinin sdrdurdlebilirligini
arttirmayi degil, ayni zamanda genel olarak strddrulebilir bir enddstri
yaratmayi da hedefliyoruz.

Sogutucu akigkan geri
kazaniminin, islah
edilmesinin ve yeniden

Daikin ayrica sogutucu akiskanlarin geri kazanilmasinin ve yeniden kullaniimasinin arttiriimasi

kullanilmasinin, HVACR sistemlerinin kurulumu ve bakimricin
HFC'lerin uzun dénemde bulunabilirligini destekleyecegine
inanmaktadir. Daikin'in Japonya'daki deneyimine dayali olarak

Daikin Europe N.V,, sogutucu akiskanlarin geri kazanimina ve geri
doéntstirilmesine yatinm yapmaya karar vermistir. Ik adim olarak
Daikin mevcut yollarla geri kazanilan sogutucu akiskanlarin islahini
gerceklestirecektir. Bir sonraki adimda ise bu yollari diger paydaslarin
katilimiyla isbirligi programlariyla Avrupa'da arttirmayi planlamaktadir.

% g

Sogutucu

akigkanlarin oo

gelistiriimesi ve
retimi
Cihazlarin

gelistirilmesi ve

i i i i - I g

Sogutucu akiskanlarin Sogutucu akiskanlarin
bertaraf edilmesi geri dondigtirilmesi Montaj

Sogutucu Akiskan ve
Cihaz Yasam Donguist

@) _A
=

Oooao

Cihazlarin
ve sogutucu

Mostra Convegno'daki basin bildirisi sirasinda
akiskanlarin geri Ansgar Thiemann, Hilde Dhont ve Toshitaka

kazanilmasi

@ Kullanim Tsubouchi

Bakim




Daikin Europe N.V.
SO 14001 cevre

politikasi ve
hedefleri

Cevre politikasi su temel
ilkelere dayanmaktadir

1. Toplam Urtn 6mrinG hesaba katarak, Uriin ve
streclerimizi enerji ve kaynak kullanimini en
aza indirecek sekilde tasarlayacagiz. Bu durum,
mUmkin olan her yerde geri donisimi ve
ambalaj atiklarinin azaltilmasini kapsamaktadir.

2. Sogutucu akiskani verimli sekilde yonetmek ve
sogutucu akiskan bazli Grtinlerin azaltilmis cevresel
etkiyle tasarimini ve Uretimini tesvik etmek icin
onlemler alinacaktir.

3. Bu politika hedeerini strrekli olarak gerceklestirmek
icin calisanlara gerekli bilgi ve egitim verilecektir.

4. Cevresel yonetim girisimlerimiz ile ilgili
iletisimlerde, tim organizasyon seviyelerinin, kendi
hedeeri ve uygulamalari konusunda iyi bir sekilde
bilgilendirilmesi saglanacaktir.

5. Bu cevre yonetimi girisimleri, cevresel
performansimizi strekli olarak iyilestirmek igin
kontroller ve denetimler aracilidiyla periyodik
olarak degerlendirilecektir.

6. Tum Daikin Urtnleri, strecleri ve hizmetleri asgari
olarak yururlukteki mevzuati karsilayacaktir.
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Daikin Europe N.V. cevresel hedefleri

Enerjinin strdrdlebilir sekilde kullaniimasi

Daikin Europe N.V,, tretim tesislerinin enerji tiketimini
azaltmak ve surdurdlebilir enerji kaynaklarindan
faydalanmak icin stirekli olarak yeni yollar aramaktadir.

Sogutucu akiskanlarin cevresel etkisinin
azaltilmasi ve Grlinlerimizin enerji

verimliliginin iyilestirilmesi

Daikin Europe N.V. kendini, sogutucu akigkanlarin
etkisini azaltarak ve enerji verimliligini iyilestirerek
drtnlerinin sera gazi emisyonlarini azaltmaya adamistir.

Uriin geri déniisiimii ve atik azaltiminin

artirilmasi

Daikin, Lansink merdiveni* ilkelerini kullanarak, Grin
gelistirme asamasinda, geri donustirtlebilirligi dikkate
almaktadir. Geri donistim ve atik azaltimiyla ilgili bu
kaygl, kullanim émrinin sonunda Urlinle sorumlu bir
sekilde ilgilenmek de dahil, Grintn tim asamalarinda
(Uretim, nakliye ve lojistik, montaj, bakim..) devam
etmektedir.

Kimyasal madde ve preparatlarin yonetilmesi

Daikin Europe N.V. kimyasallarin tasinmasi ve
depolanmasi konusunda optimum guvenligi
saglamaya gayret etmektedir. Buna, mevcut

* Lansink merdiveni: Hollanda Parlamento Uyesi Ad Lansink tarafindan
olusturulan ve birkag basamada sahip bir merdiven tarafindan temsil
edilen atik yonetimi ilkeleri veya yontemleridir. Basamaklar, cevresel
olarak sorumlu bir sekilde atikla ilgilenme konusunda, daha iyiye dogru
giden yontemlerden olusan bir hiyerarsiyi gosterir.

teknolojilerin yerini alacak daha yeni ve daha glvenli
UrUnleri aramak da dahildir.

Azaltilmis cevresel etkiye sahip trtinlerin
gelistirilmesi

Daikin, tim ¢evresel mevzuatlara uymaya kendisini
adamistir. Ayrica, Daikin'in yesil tedarik ilkeleri, Daikin
Urdnlerinin, azaltiimis cevresel etki agisindan en son
teknolojiye sahip olmasini saglamaktadir.

Avrupa seviyesinde ¢abalarin stirdirdlmesi

Daikin Europe N.V. cevre politikasini sirekli olarak
degisen kuresel, Avrupa ve yerel mevzuat cercevelerine
uyarlamaktadir.Ayrica, tim ilgili mevzuatin kati

sekilde uygulanmasini tesvik etmekte, desteklemekte
ve uygulamay kolaylastirmak icin neriler
olusturmaktadir.

Cevresel sorumluluk modeli olma

Daikin, faaliyetlerinin cevresel etkisi hakkinda egitim ve
bilgi saglayarak érnek bir sirket olmayr amaglamaktadir.
Harici kuruluslar, komsulari ve genel olarak icinde
bulundugu toplumu desteklemekte, bunlarla diyalog
kurmakta ve ilgili endUstrilerdeki calisma gruplarinda
temsil edilmektedir.
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Sertifikalar

Daikin Europe N.V,, cevrenin korunmasi agisindan iyi yonetilen bir

sirket olarak kabul edilmektedir.

ISO Standartlar, Surdurdlebilirlik Beyani ve Sorumlu Kaynak
Kullanimi Standardi devam eden cabalarimizin birer kanitidir.

LRQA

CERTIFICATE OF APPROVAL
Trisis tocerfy that the Energy Management ystem of
Daikin Europe N.V.
Zandvoordestraat 300
8400 Oostende
Belgium

s been approved by Lioyd's Register Qual
to the following Energy Management

150 50001 : 2011

SO 50001:2011
Enerji Yonetimi

ISO 50001, kurum ve kuruluslarin
enerji verimliligini, kullanimini

ve tiketimini ydnetmek icin

gerekli sistemleri ve prosesleri
kurmasina yardimci olacak

sekilde tasarlanan bir uluslararasi
standarttir. Standardin genel hedefi
is yerlerinin cevresel etkilerini, ve
sera gazi emisyonlarini ve enerji
maliyetlerini dUstrmektir.

Enerji yonetimini ve kullanim
azaltma dnlemlerini tanimlayan
ve bunlarin basariimasi icin gerekli
sistemleri ve prosesleri devreye
alan bir Enerji Yonetimi Sisteminin
(EnMS) olusturulmasi ISO 50001'in
temelini olusturmaktadir.

Daikin Europe N.Vnin mevcut
sertifikasi Ocak 2018 tarihine kadar
gecerlidir.
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LRQA

CERTIFICATE OF APPROVAL
This i to certfy that the Environmental Management System of:

Daikin Europe N.V.
Zandvoordestraat 300
8400 Oostende

Belgium

has been approved by Lioyd's Register Qualty Assurance
o the following Environmental Management System Standard

150 14001 : 2015

stem is applicable o

ISO 14001:2015
Cevre Yonetimi

ISO 14001, dinyada en yaygin
sekilde kabul géren ¢evre
ydnetimi sistemi standardidir.
Ticari faaliyetlerin cevre tzerindeki
etkilerinin kontrol edilmesi
yonunde sirketlerin verdigi
taahhudu gosterir. Daikin Industries
Ltd,, ISO 14001 sertifikasini ilk olarak
1996 yilinda almis ve bunu 1998
yilinda Daikin Europe N.V. takip
etmistir.

Son birkac yilicinde birkag bagh
kurulusumuz ve Uretim tesisimiz
de bu sertifika icin girisimlerde
bulunmustur.

ISO 14001'in revize strimd 2015
yilinin Eyldl ayinda yurarlige
girmistir. Yeni strim ydrarluge
girmeden once sertifika alan
sirketlerin, ydnetim sistemlerin yeni
standarda uyumlu hale getirmesi
icin Ug yillik bir stire taninmasina
ragmen Daikin Europe N.V. bu
standart gecisini 2019'un Mart ayina
kadar gecerli olmak Uzere 2016'nin
Mart ayinda tamamlamistir.

\
West Flanders CHARTER

CORPORATE SUSTAINABILITY

CERTIFICATE 2017

awarded to

Daikin Europe

Surdirulebilirlik Beyani

Yillik olarak degerlendirilen “West
Flanders Sustainability Charter”
(Bati Flandre Strdurtlebilirlik
Beyani), Belcika'da tesisleri bulunan
sirketlerin kendi cevresel, sosyal

ve ekonomik performanslarini
strekli olarak gelistirmelerine
yardimci olmayi hedeflemektedir.
Bu beyan sézlesmesini imzalayan
kurum ve kuruluslar belirlenen yillik
hedefleri basarmak ve on temada
toplanan onlemleri almak igin aktif
sekilde caba gostermeyi taahhtit
etmektedirler.

Enerjinin sorumlu kullanimi,
insanlara dost sekilde faaliyet
gosterme, iletisim ve diyalog ve
strdUrdlebilir satin alma bunlara
ornek olarak verilebilir. Katilim
istege baghdir. Daikin Europe

N.V, 16 yil kesintisiz olarak katilim
sagladigi Charter sézlesmesine taraf
olmaya devam etmektedir.



Oduller

Daikin Orta Dogu & Afrika, CSR Etiketi
odulune layik goralda

Daikin Orta Dogu & Afrika, 2017 yilinda Dubai Ticaret Odasi tarafindan CSR
Etiketi odultne layik gorilmustdr. CSR etiketi, Ticaret Odasi tarafindan 2010
yilinda olusturulmustur ve is yeri, pazar, toplum ve ¢evre olmak tzere dort
alandaki etkileri degerlendirmektedir. CSR etiketi bu alanlarin her biri icin
sirketlerden dahili olarak aldiklari &nlemleri, resmi bir eylem politikasina sahip
olduklariny, sirketin performansini 8l¢tigunu ve performansin yukseltilmesi igin
belirli hedefler koydugunu gostermelerini beklemektedir.

DAIKIN Europe N.V.

BES 6001
]

Majid Saif Al Ghurair (Dubai Ticaret Odasi Baskani) ve Yuji Miyata (Daikin Orta
BES6001 Dogu) 6diil seremonisinde
Sorumlu Kaynak Kullanimi
Standardl 00....00......COO.Q....OO.Q....CO.Q....00......000......00.0....00.0....00..0
2016 yilinin Mart ayinda

Daikin Europe N.V. tim dunyada
kabul géren ve 2019 yilinin Mart
ayina kadar yUrurlukte kalacak
BES6001 Sorumlu Kaynak Kullanimi
Standardi kapsaminda akredite
olmustur.

Daikin Birlesik Krallik prestijli dduller
aliyor

Daikin Birlesik Krallik, Daikin'in inovasyon ve mevcut teknolojilerin gelistirilmesi
icin gosterdigi kesintisiz cabalarin bir kaniti olarak cok sayida prestijli ¢dile layik
gOrilmustdr.

Sky Air A serisi icin RAC Cooling Awards, Energy Awards, National ACR and Heat
Pump Awards ve H&V News Awards olmak lzere en az dort farkl 6dul kazandilar.

BES 6001 Standard, BRE (Building
Research Establishment) tarafindan
sosyal, ekonomik ve cevresel
sUrddrdlebilirlik kriterlerine karsi
Urtin danismanligi saglayarak
tedarik zinciri boyunca sorumlu
kaynak kullanimini temin etmek
Uzere gelistirilmistir.

AR 7

N A

N

Soldan saga: Andy Shields - EMAP Bina Hizmetleri Satis Midtirti, Mark Dyer -
DaikinBirlesik Krallik Ticari Direktér, Richard Green - Uygulamalar ve Teklifler
ekip lideri, Lee Nicholls - Daikin Birlesik Krallik Sube Miidtirti, Hal Cruttenden -
Komedyen




VbDAIKIN

Surddrdlebilirlik Raporu

2018

Daikin'in kiresel strddrdlebilirlik girisimleri

Lutfen web sitemizi ziyaret edin:
https://www.daikin.com/csr/report/index.html

hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak ister misiniz?
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Bu yayin yalnizca bilgilendirme amagli olarak hazirlanmistir ve Daikin Europe N.\Vyi
baglayici bir teklif niteligi tasimamaktadir. Daikin Europe N.V. bu yayinin ierigini
sahip oldugu tim bilgiler 1siginda titizlikle derlemistir. Ancak, kitapgigin icerigi ve
bu kitapgikta adi gegen Grtn ve hizmetlerin eksiksizligi, dogrulugu, gtvenirligi veya
belirli bir amaca uygunluguna iliskin dogrudan veya dolayli olarak hicbir garanti
verilmez. Ozellikler 5nceden bildirimde bulunulmaksizin degistirilebilir.

Daikin Europe N.V. bu yayinin kullanimiyla ve/veya yorumlanmasiyla baglantili
olarak en genis anlamda hicbir dogrudan veya dolayli hasar veya zarardan dolay
sorumluluk kabul etmeyecektir. Tum icerigin telif hakki Daikin Europe N.V.ye aittir

Klorinsiz kagida basilmistir.

Hazirlayan: La Movida, Belgika.



